Jak zpracovavame osobni iidaje GDPR

Dovolte, abychom Vas informovali o ochrané VasSich osobnich tidaji, zejména v souvislosti
s Vami uzavirenou smlouvou (potvrzenim o zajezdu nebo smlouvou o zajisténi sluzeb).
Ochrana VaSeho soukromi a Vasich idaji je pro nas zcela zasadni, a proto dbame jak na
bezpecnost nasich internich systémt, tak na vybér nasich partner.

Kdo je spravcem Vasich osobnich udajt
Bc. Kristyna Si¢dkova, Pise¢na 452/8, 182 00 Praha 8, 1C0: 69323950, DIC: CZ8059130266

Kancelar a korespondec¢ni adresa:
Nam. Dr. Vaclava Holého 1057/16
180 00 Praha 8 - Liben

https://www.ckvyukajinak.eu/

Kde a jak se miiZete ptat
+420 223013 788

+420 777 010 624
gdpr@ckvyukajinak.eu

S dotazem, podnétem ¢i stiznosti se také miiZete obratit na Utad pro ochranu osobnich tdajt, Pplk. Sochora 27,
170 00 Praha 7 - HoleSovice, Ceska republika, tel.: +420 234 665 111, e-mail: posta@uoou.cz, Www.uoou.cz.

Jaké osobni tidaje zpracovavame

Pro uzavieni smlouvy o zajiStén{ sluzeb nebo potvrzeni o zajezdu a zajisténi sluZeb cestovniho ruchu a zajezdu
miiZeme zpracovavat Vase osobni udaje, napt. jméno, ptijmeni, rodné €islo, datum narozeni, adresu bydliste,
telefonni ¢islo, e-mailovou adresu, statni prislusnost, alergie ¢i nemoci. Jedna se o nezbytné identifikacni a
kontaktni udaje.

Kdykoli navstivite naSe webové stranky, zaznamenavaji se z bezpecnostnich diivodli na nas server veskera
identifikacni data (IP adresa) a dalsi informace (datum, cas, zhlédnuta stranka). NepouZzivame Java Applets
nebo Active X Controls.

Nase stranky pouzivaji cookies, které Vam mohou ulehcit dals$i pouziti nasich internetovych sluzeb. Tyto udaje
pouzivame vyhradné ke statistickym ucellim a zarucujeme Vasi naprostou anonymitu. Pro zablokovani cookies
vyberte ve svém internetovém prohlizeci prislusnou volbu (nej¢astéji v zaloZce Nastaveni -> Soukromi). Po této
blokaci nebudete moci vyuZzit nékterych funkci nasich stranek.

Nasim partnertim do zahranici, tj. ubytovatelim (hotelim, hostitelskym rodinam, spole¢nostem zajistujicim
prepravu pres kanal La Manche) sdélujeme tyto informace: jméno, ptijmeni, vék a pohlavi, narodnost,
informace o zdravotnim stavu ¢i alergiich/dietach a to pouze za icCelem zajisténi vhodné rodiny C¢i stravy,
pokud nam tyto informace poskytnete, dale Cislo dokladu, datum platnosti dokladu, datum narozeni (pokud
tyto udaje vyZaduje zakon, napriklad cizinecka policie).

Telefonni ¢isla déti slouzi vyhradné pro potreby priivodce na zajezdu, cestovni kancelar k jinym taceldm tel.
Cisla nepouziva.

Seznam partnert (prijemcti)
PO ferries, Weco Travel, DFDS, agentury zajist'ujici ubytovani v rodinach, hotely, napriklad Ibis Budget a jiné,
ERV Evropska pojistovna.

Priivodce zajezdu ma k dispozici tyto informace vSech ucastniki zajezdu a informace predava pouze na

vyzadani pouze v nutnych piipadech osobam, které na to maji pravo: policii, na hranicich, v pripadé
hospitalizace nemocnici ¢i pojiStovneé. Po navratu ze zajezdu osobni udaje skartuje.

Jaké jsou ucely zpracovani osobnich udajt


mailto:gdpr@ckvyukajinak.eu

Vase osobni idaje potiebujeme, abychom mohli uzavtit smlouvu o zajisténi sluzeb ¢i zajezdu, k zajisténi sluzeb
cestovniho ruchu a pojisténi. Veskera pisemna komunikace s ndmi je monitorovana a archivovana. Uzavi-eni
smlouvy, sprava smlouvy a naplnéni smlouvy nejsou mozné bez zpracovani osobnich udaji. VaSe osobni udaje
dale miizeme zpracovavat napriklad pro splnéni regulatornich pozadavkd, pro statistiky nebo pro vyvoj novych
cen.

Zpracovani osobnich udaji pro ucely primého marketingu jsou dle GDPR podiazeny pod nas opravnény zajem.
Odhlasit se o odbéru novinek, tzv. newsletteri mizete kdykoliv na naSem webu. V kazdém newsletteru najdete
jednoduchy zptsob, jak se odhlasit.

Nasim opravnénym zajmem je taktéZ zpracovani Vasich osobnich udajli pro zajisténi IT operaci a jejich
bezpecnosti, a také pro prevenci a vySetirovani, zejména pokud jde o podezreni z podvodu.

Jak ukladame a preddvame osobni udaje

Smlouvy s VaSimi osobnimi udaji ukladame na servery naSeho interniho systému, ktery je zabezpeceny heslem.
Udaje predavame zabezpeéenou formou, tj. nahravame pifmo do programii nasich partnerd, piistup je
zabezpeceny heslem, nebo jako zasifrovanou piilohu. Udaje ubytovateliim preddvame emailem bez dat
narozeni, predavame pouze jména, pohlavi a vék, popripadé pozadavky na stravu a ubytovani. Pokud se na
zajezd prihlasi nékdo dodatecné nebo jako nahradnik, bere na védomi, Ze k predani informaci ze strany Skoly i
ze strany ck dal$im partnertm probiha emailem nebo sms zpravou, tzv. nezabezpecenou formou.

Co kdyZ osobni idaje odmitnete poskytnout
KdyZ odmitnete osobni tidaje poskytnout, nemizeme bohuzel uzavrit smlouvu a ani pojistnou smlouvu.

Po jakou dobu osobni udaje zpracovavame

Jsme opravnéni uchovavat Vase osobni tdaje po dobu trvani smlouvy a nebo z ni vyplyvajicich povinnosti,
nejdéle vsak 16 let, poté jsou VasSe osobni udaje zlikvidovany. Po uplynuti bézné promlceni doby dle
obcanského zakoniku, tedy po 4 letech, jsou Vase osobni tidaje v ramci naseho IT systému pseudonymizovany a
takto jsou uchovany az do doby samotné likvidace.

Osobni udaje jsou uchovavany také na zakladé zakonnych archivacnich povinnosti, zejména dle danovych a
ucetnich predpisa.

Komu zpristupnujeme Vase osobni tdaje

Vase osobni idaje mame pravo zpristupnit tieti strané zcela vyjimecné, a to vyhradné pro zajisténi sluzeb
cestovniho ruchu nebo jednani s nemocnicemi, pojistovnou, ubytovateli. K Vasim osobnim tidajim mame
piistup my, nasi zaméstnanci ¢i smluvni zpracovatelé, zejména poskytovatelé IT sluzeb, pojistovna, privodci.

Jaka jsou Vase prava
Na vyzadani jsme povinni Vas informovat o zpracovani Vasich osobnich tdajt ¢i je opravit.

Pokud se domnivate, Ze zpracovavame Vase udaje v rozporu s ochranou Vaseho soukromi ¢i se zdkonem,

musime tento stav odstranit nebo vysvétlit. Kdyz Vas$i Zadosti nevyhovime, miiZete se obratit na Urad pro
ochranu osobnich udajt.

Kdyz dochazi ke zpracovani Vasich osobnich udaji prostrednictvim automatizovaného rozhodovani a Vy jste
zjistili, Ze tim dochazi ke zpracovani, které je v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo

je v rozporu s pravnimi predpisy, mate pravo na vzneseni namitky.

Dale mate také pravo na vymaz (pravo byt zapomenut), pravo na omezeni zpracovani a pravo na prenositelnost
udajd.

Kdyz dochazi ke zpracovani osobnich idajli na zakladé Vami udéleného souhlasu, miiZete jej kdykoli odvolat.



